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USO SEGURO DE MEDICAMENTOS:  
ADHERENCIA - CASCADA TERAPÉUTICA

Durante los últimos decenios hemos presenciado varias fases en el desarrollo de los enfoques 
encaminados a lograr que los pacientes sigan el tratamiento de las enfermedades crónicas durante 
períodos largos. Al principio, se pensó que el paciente era la causa del “problema de cumplimiento”. 
Posteriormente, se abordó también la función del personal asistencial. En la actualidad, reconocemos 
que se requiere un enfoque de sistemas. 

Las consecuencias de la adherencia terapéutica deficiente a los tratamientos a largo plazo resultan 
en bajos resultados de salud y mayores costos sanitarios. La adherencia deficiente a los tratamientos 
a largo plazo compromete gravemente la efectividad del tratamiento, de manera que es un tema 
fundamental para la salud de la población desde la perspectiva de la calidad de vida y de la economía 
de la salud. Las intervenciones encaminadas a mejorar la adherencia terapéutica proporcionarán un 
considerable rendimiento de la inversión mediante la prevención primaria (de factores de riesgo) y 
la prevención secundaria de los resultados de salud adversos.

Este concepto puede visualizarse claramente a través de las llamadas cascadas terapéuticas las 
cuales se inician con la prescripción de un FARMACO A (responsable del efecto adverso), ante la 
aparición de una REACCIÓN ADVERSA, se prescribe un FARMACO B (para tratar el efecto adverso). 

Algunas de las intervenciones útiles para evitar este proceso terapéutico pueden ser:
    • Tener en cuenta que cada nuevo síntoma pudiera ser causado por una reacción adversa, sobre 
todo si se ha comenzado un tratamiento nuevo o bien se ha incrementado la dosis
    • Proporcionar información a los pacientes sobre posibles efectos adversos de los medicamentos 
y qué hacer cuando aparecen dichas reacciones adversas
    • Sólo prescribir un fármaco para contrarrestar una reacción adversa tras una cuidadosa valoración 
y cuando los beneficios de seguir tomando el 1er fármaco superan los riesgos de posibles reacciones 
adversas adicionales causadas por el 2º fármaco
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Algunos ejemplos de posibles cascadas terapéuticas

FÁRMACO A
resp. del efecto adverso

FÁRMACO B
P/ tratar el efecto adverso

EFECTO
ADVERSO

Aumentar la efectividad de las intervenciones sobre adherencia terapéutica puede tener una 
repercusión mucho mayor sobre la salud de la población que cualquier mejora de los tratamientos 
médicos específicos”. Los estudios que se realizan descubren sistemáticamente ahorros de costos 
y aumentos significativos de la efectividad de las intervenciones de salud que son atribuibles a las 
intervenciones de bajo costo para mejorar la adherencia terapéutica. Sin un sistema que aborde 
los determinantes de la adherencia terapéutica, los adelantos en la tecnología biomédica no 
lograrán hacer realidad su potencial para reducir la carga de las enfermedades crónicas. El acceso 
a los medicamentos es necesario, pero insuficiente en sí mismo para tratar efectivamente las 
enfermedades.
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Se necesitan intervenciones adaptadas a los pacientes. No hay ninguna estrategia de intervención o 
conjunto de estrategias que haya resultado eficaz para todos los pacientes, afecciones y entornos. 
En consecuencia, las intervenciones dirigidas a la adherencia terapéutica deben adaptarse a las 
exigencias particulares relacionadas con la enfermedad experimentada por el paciente. Para 
lograrlo, los sistemas y los proveedores de servicios de salud deben contar con medios para evaluar 
con exactitud no solo la adherencia terapéutica, sino también los factores que la influencian. 
Estos pueden ser: Factores sociales y económicos, el equipo o sistema de asistencia sanitaria, las 
características de la enfermedad, los tratamientos y los factores relacionados con el propio paciente

El personal sanitario debe poder evaluar la disposición del paciente para cumplir lo indicado, asesorar 
sobre cómo hacerlo y seguir su progreso en cada contacto.
Una de las herramientas útiles con las que cuenta el profesional farmacéutico para poder realizar 
este tipo de intervenciones es la consejería al paciente o cuidador tendientes a  evitar el OLVIDO o 
ERROR en el USO SEGURO DE MEDICAMENTOS.
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Conclusión:

Los profesionales de la salud deben comprometerse en contribuir de manera multidisciplinaria 
y activamente en la adherencia terapéutica del paciente, entre los profesionales que deben 
tomar este compromiso, nos interesa resaltar el rol de los Farmacéuticos que desarrollan 
sus actividades tanto en el ámbito hospitalario como comunitario. Para ello el profesional 
Farmacéutico debe abordar simultáneamente tres temas: el conocimiento (información 
sobre la adherencia terapéutica), el razonamiento (el proceso clínico de toma de decisiones) 
y la acción (herramientas comportamentales para profesionales de la salud).

    • CONSERVAR LA MEDICACIÓN EN UN SITIO ACCESIBLE: Si tienes la medicación siempre 
en el mismo lugar, será más fácil acordarte de tomarla.

    • ESTABLECER HORARIOS DE TOMA: Coincidiendo con alguna actividad de la rutina diaria 
(ej. comida o cena, al entrar en casa, al acostarte).

    • UTILIZAR RECORDATORIOS: alarmas, mensajes y aplicaciones que te ayuden a recordar 
las tomas.

    • REGISTRAR EFECTOS NO ESPERADOS: Prestar siempre atención a los  síntomas que 
pueden aparecer sobre todo al inicio de un tratamiento. Un ejemplo puede ser una reacción 
alérgica, NO ASUMIR NUNCA que una alergia no es importante.

    • INTERRUMPIR LA TOMA DE MEDICACIÓN DOMICILIARIA DURANTE UNA HOSPITALIZACIÓN: 
Es importante que pacientes y familiares conozcan que durante la estancia hospitalaria no 
pueden tomar ningún medicamento por su cuenta.

Las relaciones de tratamientos efectivos se caracterizan por una atmósfera en la cual se exploran 
medios terapéuticos alternativos, se negocia el régimen, se trata la adherencia terapéutica y se 
planifica el seguimiento de enfermedades crónicas.

En la práctica médica el cumplimiento del tratamiento de las enfermedades crónicas suele 
circunscribirse casi exclusivamente al uso de los medicamentos por parte del paciente, de una 
forma determinada, pero debe ser considerado como un concepto más amplio, que incluye aspectos 
higiénico–sanitarios, como seguir una dieta, no fumar, realizar ejercicios físicos regularmente, evitar 
el estrés, no tomar o al menos no abusar del alcohol, realizar visitas médicas periódicas o cumplir 
con las de seguimiento, programadas como parte del propio tratamiento.

    • RECOMENDAR EL USO DE PASTILLERO: Te recordará visualmente que tienes que tomar 
la medicación y en caso de duda puedes consultar si la has tomado.

Alguna de ellas pueden ser:
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Anexo
Cuadro de las intervenciones informadas por enfermedad y dimensión
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Cuadro de las intervenciones informadas por enfermedad y dimensión (continuacion)
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Cuadro de las intervenciones informadas por enfermedad y dimensión
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Cuadro de las intervenciones informadas por enfermedad y dimensión (continuación)
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