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INTRODUCCION

La Aplicacion Web FARMAOBSERVER permite a las farmacias realizar en linea todas las
gestiones necesarias a la hora de validar una receta de DOSEP. Ademas a través de esta
aplicacion, deberan realizar quincenalmente el cierre de lote para la presentacion de las recetas a

los efectos de su posterior liquidacion.

USUARIO Y CLAVE DE INGRESO AL SITIO

Para comenzar a utilizar la Aplicacion FARMAOBSERVER, DOSEP enviara un correo electrénico

a la farmacia con un vinculo web mediante el cual podréa generar su contrasefa.

Estimada farmacia
Ha sido habilitada como prestadora en la aphcacidn de autonizacicres cnline

Para poder comenzar a autorizar recetas, cebera establecer su contrasena de
acceso y completar algunos datos,

(i s i

Pulsando dicho vinculo se presentara en su navegador predeterminado, la opcién de completar

el formulario correspondiente, ingresando los datos requeridos:

Defina su contrasefia

Ingrese su contrasefia dos veces, para que el sistema verifique su correcto tipeo:

Nueva contraseiia:

Repita la contrasena:

' Validar

IMPORTANTE: La contrasefia debe incluir letras, numeros y al menos un simbolo (-*? ! @ # $
[O{}=.,;:)). Cabe destacar, que no se admiten espacios en blanco. Y la longitud debe ser de

6 0 mas caracteres.

INGRESO AL SISTEMA

Para ingresar a la Aplicacion Web FARMAOBSERVER debera ingresar al sitio web:
https://farma.observer.com.ar/ e iniciar sesion identificAndose mediante usuario y clave.



https://farma.observer.com.ar/

Prestadores / Inicia

| consulta de autorizacianes % || Cerrs de presentacién x 1‘ Iniciar sesién x I

Ingrese su codigo de usuario y contrasena para iniciar sesion en la

[ )

l Iniciar se

IMPORTANTE: Podra guardar la contrasefia en el navegador, evitando de ese modo ingresar

ambos datos cada vez que se desee acceder al sitio.

RECUPERACION DE LA CONTRASENA

En caso de no recordar su contrasefia, podra recuperarla, pulsando la opciéon ‘Olvidé mi
contrasena’. El sistema lo conducira a la pantalla de recuperacion de contrasefia, donde debera
ingresar la direccién de correo electronico donde se desea recibir el codigo de verificacion el
gue, una vez ingresado, le habilitard el ingreso de una nueva contrasefia.

o Envie el correo
Para restablecer su contraseiia, el sistema enviara un correo electronico a la direccién que indique:

( Direccién de correo: Ingrese su direccion de correo electronico ]
e Verifique su correo
Cuando lo reciba, haga click en el enlace o copie y pegue el cédigo de verificacion:
(caﬂgo de verificacién: Ingrese el codigo de verificacion que recibié ]
e Defina su contrasefia

Ingrese su contrasefia dos veces, para que el sistema verifique su correcto tipeo:

Iniciada la sesién, en la parte superior de la pantalla se mostrara la farmacia que se ha
identificado:



CONFIGURACION DE LA CUENTA

Al hacer click en la flecha que acompafia al nombre de usuario, podra acceder a las siguientes
opciones: Datos de la Farmacia, Cambiar de contrasefiay Cerrar sesion.

8 - Farmacia Mitre

Datos dela farmacia)

() Cambiar contraseﬁa)
(c-p Cerrar sesi()n)

e Datos de lafarmacia: En este apartado podra editar la informacion de la farmacia.

® ~ Farmacia Mitre

Al hacer click sobre esta opcion, podra editar los datos que constan en el sistema, excepto el

nombre de la farmacia.

oo o]
Los datos Gue modifique en este fi io serdn revi porun i antes de ser incorporados al sistema.
Nombre:  Farmacia Mitre Cliente autorizador
Direccién: Mitre 1669 l '
Localidad: Rosario Q

Codigo postal: 2000

Correo clectronico:  fclamitre @gmail.com

Teléfonos:

CuIT: 27121105R9

Institucién Politica: Colegio de Santa Fe 2da.Circ. Q

Software cliente: ObServer Gestion Q

e Cambiar contrasefia: Mediante esta opcion podra modificar su contrasefia. Para ello, debera

ingresar en primer lugar la clave vigente y luego la nueva contrasefa:



x

Contraseiia actual:

(ingrese la contrasefia actual)

Nueva contrasena:
(ingrese la nueva contrasefia )

Repita la contrasefia:

((Reingrese la nueva contraseﬁa)

Cerrar sesién: Mediante esta opcién podra finalizar la sesion activa.

DESCARGA DE LA APLICACION DE
ESCRITORIO

Opcionalmente podra descargar la Aplicacion de escritorio FARMAOBSERVER, que le permitira
realizar las tareas de validacion de recetas. Para ello, haga click en Descargar.

Cliente autorizador

(==)

A continuacion, la aplicacion desplegara un breve instructivo de instalacion. Para continuar, haga

click en ‘Descargar’.

Descarga del cliente autorizador) x

El cliente autorizador es una aplicacion de escritorio que permite solicitar autorizaciones
de recetas y anularlas, tanto de manera interactiva como desde su sistema de gestion

homologado.

Se recomienda realizar la instalacion del cliente autorizador en un solo equipo de la
farmacia, que debe estar conectado a internet y tener configurada una impresora para
los tickets de las autorizaciones.

Si no planea instalar el cliente autorizador en este equipo, puede descargar el instalador
y copiarlo al equipo designado para tal fin. Haga click en el bot6n "Descargar” y acepte la
descarga del archivo ejecutable. Cuando finalice, ejecute el archivo y siga las
instrucciones.




APLICACION WEB FARMAOBSERVER

Al ingresar a la aplicacion, la misma se abre por defecto en la opcion ‘Autorizaciones online’,
facilitando de ese modo su operatoria. Asimismo, es posible acceder a otras funciones mediante
el mendq, a la izquierda de la pantalla.

= Prestadores / Autorizacion online

Autorizaciones online

[ Autorizacitn online x ]

(EI:-'M; itud de autorizacion )

(‘JDH sulta de EU‘[CNIEEC}DI‘IE‘S)

Cierre de presentacion -

(Eierre de presentacil:ln)

({Zon sulta de carétulas)

AUTORIZACIONES ONLINE

Desde la pestafia ‘Autorizacion online’ podra acceder a la solicitud de autorizacion para

validacién de recetas.

Para realizar la validacién de recetas es posible ingresar los datos manualmente o realizar una
busqueda en linea en el caso de que la receta sea electronica. A continuacion se explicaran
ambos procesos.

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE RECETA MANUAL

Para realizar la solicitud de autorizacion de una receta manual, deberd completar los datos de la
receta a validar.



(m Seleccions el comenio y plan

C—

[ —— atricuda/Cult del médi

Total receta:
A cargo del afiliado:
A cargo de la Obra Social:

Costo de receta:

* Obra social: En este campo debe ingresar la obra social.

* Numero de receta: Debera ingresar el nUmero de receta, manualmente o por lector de

barras.

* Numero de afiliado: Debera ingresar el nUmero de afiliado.

+ Fechade prescripcién: Debera ingresar la fecha de prescripcion manualmente, o
ingresando al calendario.

Fecha Prescripcion: 05/03/2018

(
Odontélogo: [ < Marzo 2018 » 8

Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
2 26 27 28 1. 2 3

Tipo: Nacional

4 6 7 8 9 10
(11 12 13 14 15 16 17)

« Otros Datos: Médico, odontélogo, matricula, tipo de matricula y provincia: Estos

campos podra ingresarlos automaticamente ingresando el primero de ellos, por nombre,
ndmero de matricula o CUIT del mismo:

(Médloo: Ingrese nombre/matricula/Cuit del médico Q ) (' odontslogo: )
(To: Naciona )
(Provincte: ngrese s prvine a)

De encontrarse alternativas, podra seleccionar el médico, tildando el casillero
correspondiente:



Médico: bia Q Odontélogo: [

Matricula: | [ Nombre y apellido m Tipo OdontélogoCUIT
Provncia i ..., 1 Provincial =]
Bian 4 Provincial m}
scto Bian 1 Provincial Santa Fe o
BIAN 4 Provincial ~Misiones \=E )

» Panel de prescripcion: En este apartado podra ingresar los medicamentos recetados. La

busqueda de los mismos es posible hacerla por nombre comercial (en cuyo caso se
mostraran los que comiencen su nombre de forma similar), cédigo de troquel, o codigo
de barras. En la pantalla de blsqueda podra visualizar el precio publico, laboratorio y
tipo de venta.

2040

Tipo de venta
OPTAMOX 250 mg PEDIATRICA SUSx 90 179,03 Roemmers Bajo Receta Archivada
OPTAMOX 500 mgCOM x 8 161,78 Roemmers Bajo Receta Archivada
OPTAMOX S00 mgCOM x 16 302,04 Roemmers Bajo Receta Archivada
| | OPTAMOX DUO 1g COM x 14 304,98 Roemmers Bajo Receta Archivada

Seleccionando el producto requerido, debera indicar la cantidad a expender.
Ademaés, podra acceder a la informacion del prospecto del producto seleccionado, haciendo click
en el icono en forma de pagina.

([Ver prozpecto )

En otra pestafia del navegador se mostrara un documento PDF con el prospecto del producto
indicado, el que podréa descargar o imprimir.

Frenaler D

Desloratadina / Pseudoefedrina
Via oral
C::p:ulaas de liberacién prolongada

les de liberacién prolongada con

Desiceatadina 2.5 e Posologia y forma de administracién
dona; Eticelulosa:  Adul
o de titan

Farmacocinética:
s




En caso de requerirlo, podra eliminar el renglon del medicamento seleccionado, pulsando el icono

en forma de papelera. Esta accion permite modificar los productos y seleccionar otros, de ser

necesario.

Producto

[i] JOPTAMOXDUO 1gCOMx 14

IBUPIRAC 600 mg BLANDAS CAPx 10

Eliminar fila |

El sistema mostrara el total de la receta, el importe a cargo del afiliado y el importe a cargo de

DOSEP.

Para solicitar la autorizacién de una receta, debera hacer click en el boton ‘Autorizar receta’. En
caso de proceder la autorizacion, se mostrara en pantalla el documento de autorizacion

e e T

Producto Camidad Precio Obra social
@+ OPTAMOXDUO1 9COMx 14 ez 30498 18299
B 1BUPIRAC 600 mg BLANDAS CAP X 10 a 1 7946 k)
=
(Total receta: 384,44)
(A cargo del afiliado: 161,72)
(A cargo de la Obra Social: 222,72)

correspondiente, permitiéndole descargarlo o imprimirlo.

Autorizacion)

opf-01702002808800.pdf

Ambulatorio
500807 DOCUMENTO NO FISCAL

CUFE:
Emision: 01/03/2018
Afiliado: 150 100
1 OPTAMOXDUO 1gCOMx 14
1 IBUPIRAC 600 my BLANDAS CAP x
10

TOTAL RECETA:

A CARGO AFILIADO:

A CARGO OBRA SOCIAL
COSTO DE LA RECETA

]

Para consultar los importes con descuento, debera hacer click en el botdn ‘Consultar cobertura’.
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Asimismo, en la autorizacion impresa se ofrece espacio para ser completado con los datos del

afiliado o tercero interviniente.

Apellido y nombre

Domicilio Conforme afiliado

DNI Teléfono

Correo electronico

En caso de incluirse en la autorizacion un producto no reconocido, la autorizacion que se muestra

lo aclara:

500807 DOCUMENTO NO FISCAL
Cod:0
CuIT:
CUFE: Aut.:13/03/2018 17:16
Emisién: 07/03/2018 Rec.: 789456233
Afiliado: 150 100 - PE Matr.:4114
x 9 0, X %
(2] Producto no reconocido

1 LAROTABE CAPx 30 232,50 232,50 50%
TOTAL RECETA: 232,50
A CARGO AFILIADO: 116,25
A CARGO OBRA SOCIAL: 116,25
COSTO DE LA RECETA 0,00

Asimismo en la pantalla de autorizacion, podra visualizarlo de la siguiente manera:

Producio
@mmﬂtmm: 9

e EEE——————

En caso de que la autorizacidon sea denegada, la aplicacion mostrara el siguiente mensaje

indicando los motivos de dicho rechazo, acompafiando al mismo con el nimero de referencia

correspondiente.

Producto
Bxm
l [ =
Mensajes
RECHAZADA Aci
La receta ya ha sido utilizada previamente Acargod
Nro. de referencia: 01702002809247

11



Impresa la autorizacion, el sistema mostrara en pantalla el resultado de la misma, mostrando el

namero de validacion (OPF). Ademas, tendra la posibilidad de visualizar la autorizacion, anular la

reciente autorizacién, o generar una nueva.

Nueva autorizacién Anular autorizacion

Mensajes
[AUTORIZADA. OPF: 01702002808800)

Ver autorizacion

Total receta: 384,44
A cargo del afiliado: 161,72
A cargo de la Obra Social: 222,72

Una vez autorizada la receta en cuestion, la receta seré incluida en el listado de recetas a facturar,

accesible desde el menu ‘Consulta de autorizaciones’, desde su pestafia

‘Recientes’.

SOLICITUD DE AUTORIZACION CON RECETA ELECTRONICA

En caso de tratarse de una receta electronica, el proceso de autorizacion sera mas simple. Para

autorizar la receta, solo debera ingresar el cédigo de la obra social y el nimero de receta,

manualmente o por lector de barras. Una vez ingresado los datos, pulse el boton

‘Buscar receta electrénica’. El sistema desplegard automaticamente todos los datos de dicha

receta: nimero de afiliado, matricula del médico, fecha de prescripcion y medicamentos

recetados. Ademas podra ver en pantalla la leyenda ‘Receta electrénica’, aseverando su

condicidn, y sélo podra ‘Consultar cobertura’ o ‘Autorizar receta’.

Convenio/Plan: |Ambulatori Q (we receta: 9706000001073 )
(RECETA ELECTRONICA )
Ne afillsdo: 1010337120700 Fecha Prescripcién: 01/02/2018
Médico: |nijrese nombee/matrit Q Odontélogo:
Matricula: 6155 Tipo: v
Provincia; Q
( Tipo prescrip.  Droga / P Producto Cantided  Precio Opra sof
(LB Marcs comercial Enalapril 10MG Ridot EOTRIALAO (0o COMSD: 1w ] d
&
Autorizar receta |( Consultar cobertura 1

12




CONSULTA DE AUTORIZACIONES

Desde este menu podra consultar las autorizaciones de las Recetas FARMAOBSERVER

realizadas. Esta informacion se muestra organizada en pestafas:

RECIENTES

Pulsando el botén ‘Actualizar’, el sistema mostrara en pantalla todas las autorizaciones

realizadas, en primer lugar las mas recientes.

= Prestadores

Consulla 68 autarizaciones.

04032018 1481 0170200280879 Pami (N17) - Ambulstans LEASEAESL 1 TTIIIN DPTAMOX S00 mg OO x
02/03/2018 12:09 1702002808711 Pami (N17) - Ambailatoro 1mem 1509385920500 LIPITOR 10 mg COMx 30
Q2032018 1148 0170200206656 Pami (N17) - Ambulsnons 7em 15093ESTI 500 AONDAL 530 m RECUB.
02/03/2018 11:33 01702002808687 Pami (N17) - Ambulanoria mem 1509385330508 Al ORIDAL 500 mg RECUB.
02/03/ 2018 1107 01702002808651 Pami (N17) - Ambulaiora 10517 15072 E394001 00 OPTAMOXY DUG 1 g COM x
D8 1107 01 70200 2R08E00 Pami (N17) - Ambulatasn L] VEERDRAMENIN0N ACDIRECHES ACTIVEGLUCGO
| 24/02/2018 12:03 01702002808348 Pami (N17) - ambulanoria SEISO0000TTT D000 1ETIR07 LOTRIAL 10 mg CON ¥ 50
.m‘lllﬂ 01702002806 182 Pami (N17) - Ambulatoria 123 1 558969H600903 ACCU-CHEK ACTIWEGLUCT
IVOLIINE 1310 01 FO200ZE0E1 60 Farmi (N17) - Ambuliatons z 15589 ERR00900 ACCU-CHER, ACTIVEGLCT
-mlim 0170200808153 Pami (N17) - Ambulatoria 2 15589 699600900 ACCU-CHEX ACTIVEGLUGE

Seleccionando una de ellas, podra ingresar a la opcion ‘Detalle’ y visualizar el detalle de la receta

seleccionada. Para ello, haga doble clic en el renglén deseado.

Convenio: Ambulatorio

Plan de presentaci..

OPF: 01702002808800

Carétula:

N° afiliado: 15017

Fecha de autorizac.. 04/03/2018 19:14:36

Médico: Biancardi Hector Juan

Plan: Ambulatorio

4t
ar

Cerrar

N° de receta: 654564654454545

Fecha de emisién: 01/03/2018

Fecha de venta: 04/03/2018

Fecha anulacién:

Afiliado: AB

Matricula: MP 4114

Producto Cantided Precio Importe rengl.. A cargo afiia... %
v OPTAMOXDUO‘I gCOMx 14 1 30498 304,98 121,99
+ IBUPIRAC 600 mg BLANDAS CAP x 10 1 79,46 79,46 39,73

13



IMPORTANTE: Desde la pantalla de detalles podra anular la autorizacién de la receta en cuestion

y/o reimprimir el comprobante de autorizacion.

CONSULTAR POR AUTORIZACION

A través de esta pestafia ‘Consultar por autorizacién’ podra consultar el detalle de una

autorizacion, ingresando el nimero de autorizacion para realizar la blusqueda.

Recientes ' Consultar por autorizacién ' Bisqueda

Convenio: Pami (N17) - Ambulatorio

Plan de presentacién:

(Nm:rodeautmiznddn: 01702002807662) ‘ Buscar " Nueva consulta '
Sy

X Cerrar

OPF: 01702002807662

Carétula:

Fecha de autorizacién: 19/01/2018 11:04:20

N° afiliado: 15 100

Médico: Brown Arnold Mario Alfredo

Fecha de emisién: 19/01/2018

Fecha de venta: 19/01/2018

SIMON

IMPORTANTE: Desde esta pantalla podra anular la autorizacién de la receta en cuestion y/o

reimprimir la autorizacion.

BUSQUEDA

A través de esta pestafia podra consultar las autorizaciones de recetas realizadas utilizando

diferentes filtros de busqueda. Podra realizar la blisqueda por niumero de afiliado, por fecha,

incluyendo o no autorizaciones anuladas, incluyendo o no recetas rechazadas o por nimero de

receta:

Cersublar por é [ |

Conwenhx

Piner Ambulstorio

( N® ANBse 1501 7727410100 )

(Facha desd 25/02/2018 )

Ve anulades: &

Ver mchapades: o
(Recess: )
((Fechnhast: paj03i2018 @ )

14



CIERRE DE PRESENTACION

A través de la pestafia ‘Cierre de Presentacién’ debera realizar la rendicion de las recetas
dispensadas a afiliados DOSEP. Para realizar un cierre de presentacion, en primer lugar debera
ingresar los datos del cierre de lote que se realizara, seleccionando convenio y plan, fecha y hora,
e indicando hasta qué fecha y hora se incluiran recetas.

= Prestadores / Cierre de presentacion = ~ Farmacia Mitre

Autorizacisn online x I[ama-pumaen x]] < >
E==
(" convenio: Q) (Fed\a hasta: 05/03/2018 )

(Plan: Ambulatorio Q ) (Horahasta: 00:00 )

IMPORTANTE: Se recuerda que por defecto, la ‘Hora hasta...’, es la 00.00 horas del dia que se
ha seleccionado. Por lo tanto, la misma debera modificarse si se desea visualizar las recetas

mas recientes.

Pulsando ‘Buscar autorizaciones’, apareceran en pantalla las autorizaciones organizadas en
pestafias (Pendientes, Excluidas, Presentacion). En el encabezado de cada pestafia se

muestra la cantidad de recetas que se encuentran cada una:

( Pendientes(39) )( Excluidas (1) ) Presentacion(0) )

RECETAS EXCLUIDAS

En esta pestafia se muestran las recetas que han sido excluidas de la presentacién. En ella se
ofrecen las mismas opciones que se mostraran en las recetas pendientes de presentar, afiadiendo
la opcion de incluir la receta seleccionada en el cierre a realizar:

15



x “” Lutorizscidn onling

Actualizar

* ']'am«pmmm

n]mtm

:l:'| <

>

Comvenis.  DOSEP Q Fecha hasta: 05/03/2018
Plan: Ambulatorio Q Hora hasta: 00.00
Pendientes (39) Exchuldas (1) Presentacion (0] |

RECETAS PENDIENTES

En esta pestafia encontrard las recetas autorizadas, ordenadas por fecha de autorizacion. Sera
sobre esta pestafia en donde debera realizar la creacion de lotes y el cierre definitivo.

En la pestafia Pendientes, el sistema mostrara en pantalla las recetas que constan en el
sistema como disponibles para la presentacion, ofreciendo posibles funciones para la receta
seleccionada. En esta pantalla, en su sector derecho, se ofrecen funciones preliminares al

cierre: nuevo lote manual, nuevo lote, imprimir detalle, generacion de lotes

| Auorizacin oniee. x qmam x ] Conuta de autorczacones x $ 2
[ Lo |
Planc Q Hora hasta: 00:00
(E [ # o tnervacnes [ — excor ] i versemes )]
Fecha/Hora Autorizacién (OPF) Plan N° recets
- 1005 mon
- 01/02/20181525 01 9706000001091 01010337120800 13546 108,
P 1538 101,04 60
- 08:58 01 17107 1 101,04 60,
- 1037 mon 1 39552 e/
- 1125 01 o7 1 10104 60,

- 153 1 0155774725000 10104 60
- 1203 0V 53 2 1589699600900 54042 540,
- 1310 2 1589699600900 54042 540,

MENU SOBRE RECETA SELECCIONADA

) i
' Marcar como controlada @ Anotar observaciones == Excluir i Ver detalles
I

Marcar como controlada/Marcar como no controlada: Este botén cambia, dependiendo del
estado de la receta seleccionada. Permite marcar o desmarcar con un tilde a la receta
controlada. Podra acceder a la misma funcién mediante la tecla espaciadora del teclado:

Controlada:

g ol ! 19/01/2018 08:28 01702002807544
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No controlada:

«s |19/01/2018 10:26 01702002807640
= 19/01 /2018 1027 M 7N2NN28NT7ASA

e Anotar observaciones: Abre una ventana adicional en donde se permite agregar una

observacion:

( Observaciones )

Ingrese las observaciones:
Le faltan los datos del afiliado.

Las recetas con observaciones seran visibles mediante un icono caracteristico:

-

P 19/01/29N18 14-22 A1702NN22NTATO

e Excluir: Excluye la receta del presente cierre. Las recetas excluidas sélo seran visibles desde
la ventana ‘Cierre de presentacion’, en su pestafia ‘Excluidas’, desde donde, ademas de

otras acciones, sera posible incluirlas.

e Ver detalles: Muestra los detalles de la receta en cuestién, e incluye las opciones de

anularla o reimprimir el comprobante de autorizacion:

Autorizackin 01702002807640 Oox
Comvenior Amtadatorio Parc Amtadatoro
an de presertacon N® ge ot 170070
e ) ek dewme 19001/2076
Fochs de maorizact. Y9/01/2012 102605 Fache enulacidr:
([ otiess 118 ® ) @w oa - )
Moo Brown Aol Mario Alfredo Mavoss MP 6155
Prodhecro Cortaom] Precio wnpone gl A cege sle % Coberurs.
 AMDXOAL 500 ™3 RECUD. COM x 31 1 Wi 10004 “wa “
Tonsl recete: 10004
T
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MENU GENERACION DE LOTES:
A la derecha de la pantalla se encontraran funciones que permitiran crear lotes de recetas, los
cuales se crearan automaticamente con hasta cien recetas, en caso que la cantidad de recetas

supere esa cantidad se debera crear un nuevo lote.

Nuevo lote

Nuevo lote manual

Crea un nuevo lote manual de autorizaciones k

* Nuevo lote manual: Genera un lote sin recetas donde se ofrece una nueva opcion:

agregar recetas manualmente al lote.

l Agregar recetas Completar lote Cerrar el lote actual Anular el lote actual
’"f;i Agregar recetas manualmente al lote. i | Productos
e

Pulsando dicho botdn, se abrira una ventana donde se podran incorporar recetas al lote manual,

ingresandolas por nimero de autorizacién o nimero de receta:

Agregar recetas al lote %

Numero de autorizacién:
01702002807700

Numero de receta:

* Nuevo lote: Genera automaticamente un lote de cien recetas utilizado para ello las
incluidas en la pestafia ‘Pendientes’, y aflade una pestafia con un nimero correlativo al
Gltimo generado:

Se muestra en todo momento los lotes generados, la pestafia ‘Pendientes’, con la cantidad de
recetas que contiene, haciendo lo propio con la pestafia ‘Excluidas’. Pulsando cada pestafia,
es posible acceder a la edicion y cierre de cada lote, lo que se explica mas adelante en
‘Gestion de lotes’. Si los lotes superan el espacio de la pantalla, es posible navegar entre ellos
mediante flechas con ese fin:
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A través del mend ‘Mas acciones’, podra acceder a las opciones Imprimir detalle y Generar
lotes.

{ Imprimir detalle

Generar lotes

Mas acciones sobre las autorizaciones pendientes

* Generar lotes:

Imprimir detalle

P il
Crea lotes y los cierra usando todas las autorizaciones pendientes

r—

Genera tantos lotes de cien recetas cada uno como sea posible con las recetas pendientes.
Para continuar, deber& confirmar la operacion.

Generacion de lotes

Se creara uno o mas lotes cerrados, con todas las
autorizaciones pendientes. ;Desea continuar?

* Imprimir detalle: Genera un documento en formato PDF con todas las recetas
pendientes de presentacion. El mismo podré descargarse o imprimirse.



Detalle de autorizaciones %
7b268de5-fcdd-4fd5-94a6-01dd610a2349

v 19/01/2018 07:55 | 01702002807521 MP 6155 | AMOXIDAL 500 mg RECUB. COMx 21

d 19/01/2018 0828 Ambutatorio | 1 15093857930500 39552 31642 | MP 6155 | LOSACOR 50 mg COMx 30

v | 19/01/2018 08:29 | 01702002807567 | Ambulatorio | 1 01557744725000 395,52 316,42 | MP 6155 | LOSACOR 50 mg COMx 30

e 19/01/2018 10:26 | 01702002807640 | Ambulatorio | 171071 11594276300300 101,04 60,62 | MP 6155 | AMOXIDAL 500 mg RECUB. COMx 21

v 19/01/2018 1027 | 01 Ambulatorio | 171072 25183 151,10 | MP 6155 | NORMORYTMIN 150 mg COM x 20

v | 19/01/2018 11:04 | 0702002807662 | Ambulatorio | 111 15005737860900 16346 130,77 | MP 6155 | LEVOTIROXINA FABRA 100 0.10 mg COM x 50

o 3 19/01/2018 14:33 | 01702002807679 | Ambulatorio | 1 1 101,04 60,62 | MP 6155 | AMOXIDAL 500 mg RECUB. COM x 21

v 19/01/2018 14:38 | 01 Ambulatorio 01010337120800 13546 108,37 | MP 6155 | LOTRIAL 10 mg COM x 30

v 24/01/2018 10:00 | 01702002807691 | Ambulatorio | 123654 2654 74089 592,71 | MP 9738 | LOSACOR 50 mg COM x 60

| 24/01/2018 13:20 | 01702002807700 | Ambulatorio | 31564 321456 74089 592,71 | MP 8969 | LOSACOR 50 mg COM x 60 f 4

v | 24/01/2018 13:21 | 01702002807716 | Ambulatorio | 31564 3214563 74089 592,71 | MP 8969 | LOSACOR 50 mg COMx 60 1

V| 24/01/201813:22 | 01702002807722 | Ambulatorio | 31564 32145630 74089 592,71 | MP 8969 | LOSACOR 50 mg COMx 60 l

e 24/01/2018 13:22 | 01702002807739 | Ambulatorio | 31564 321456308 74089 592,71 | MP 8969 | LOSACOR 50 mg COM x 60

v 25/01/2018 1020 | 01 Ambulatorio | 1 1 101,04 60,62 | MP 6155 | AMOXIDAL 500 mg RECUB. COMx 21 W=

v 25/01/2018 10:23 | 01702002807751 | Ambulatorio | 1 1 101,04 60,62 | MP 6155 | AMOXIDAL 500 mg RECUB. COMx 21 1

L 25/01/2018 10:33 | 01702002807768 | Ambulatorio | 1 1 101,04 60,62 | MP 6155 | AMOXIDAL 500 mg RECUB. COM x 21 S

v 25/01/2018 10:42 | 01702002807774 | Ambulatorio | 1 1 101,04 60,62 | MP 6155 | AMOXIDAL 500 mg RECUB. COMx 21 I
25/01/2018 10:52 | 01702002807781 | Ambulatorio | 9799000007430 | 01010337120700 13546 108,37 | MP 16275 | LOTRIAL 10 mg COM x 30 [
26/01/2018 16113 Ambulatorio 01010337120800 13546 108,37 | MP 6155 | LOTRIAL 10 mg COM x 30 [ o

GESTION DE LOTES

La generacion de lotes es el paso previo al cierre definitivo. Esta funcién permite organizar las
recetas en lotes de cien de ellas, y permite dar por completado el control, cerrandolos y
preparandolos para ser incluidos en el cierre final. A continuacién mostraremos los pasos para
realizar dicha gestion, desde su generacion hasta el cierre de los mismos, con vistas al cierre

definitivo de la presentacion.

Generados los lotes, la pantalla que se muestra consta de tantas pestafias de lotes como se
hayan creado, ademas de las pestafias de recetas pendientes y excluidas.

Seleccionando una pestafa de lote, el menud que se ofrece permite realizar un control preliminar
antes de cerrarlo. Se admiten gestiones sobre la receta seleccionada, como en la pestafia
Pendientes, a los que se suman otros:

Lote #1(26) Pendientes (16) Excluidas (1)

=+ Marcar como no controlada

Anular el lote actual

N° receta N° Afiliado Importe 100% Importe 0/S Médico

25/01/2018 10:33 01702002807768 60,62 MP 6155

L

v

v 25/01/2018 10:42 01702002807774 Ambulatorio 1 1 101,04 60,62 MP 6155
v 25/01/2018 10:52 01702002807781 Ambulatorio 9799000007430 01010337120700 13546 108,37 MP 16275
v 16:13 o1 i 9706000001093 01010337120800 13546 108,37 MP 6155
v 30/01/2018 10:05 01702002807805 Ambulatorio 1710 1 101,04 60,62 MP 6155
v 1525 01 9706000001091 01010337120800 13546 108,37 MP 6155
v 01/02/2018 15:38 01702002807886 Ambulatorio 12312341234 12341234234 101,04 60,62 MP 4390
v 08:58 01 17107 1 101,04 60,62 MP 6155

GESTION SOBRE RECETA SELECCIONADA

e Marcar como controlada/marcar como no controlada: Tilda o destilda la receta

como controlada, tal como sucede en la ‘Consulta de autorizaciones’.

e Anotar observaciones: Aflade un comentario a la receta seleccionada.

e Dejar como pendiente: Mueve la receta seleccionada, quitandola del lote, y

devolviéndola a su pestafia ‘Pendientes’.

e Excluir: Mueve la receta seleccionada a la pestafia de ‘Excluidas’, quitdndola del

presente lote, pudiéndose incluir mas tarde.

e Ver detalles: Abre una ventana donde se muestran los detalles de la misma, y donde

es posible anular su autorizacion, o reimprimir la misma.
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GESTION SOBRE EL LOTE ACTIVO

A la derecha de la ventana en que se muestra cada lote, haciendo clic en los puntos suspensivos,

podra acceder a un menu de acciones:

Cerrar el lote actual m

Completar lote

Imprimir detalle

Anular el lote actual

b= T

O Cerrar el lote actual: Cierra el presente lote, el que podra encontrarse luego en la pestafia

‘Presentaciones’, como primer paso a la facturacién definitiva. Antes de cerrar el lote, la

aplicacion muestra una advertencia, dando indicaciones sobre futuras gestiones:

Cerrar el lote actual

Luego de cerrar el lote, sus autorizaciones no podran ser anuladas ni excluidas de la manera habitual.
Si necesita anular o excluir autorizaciones de un lote cerrado, no es necesario que lo anule. En la ficha
‘Presentacion’, ejecute la accion ‘Ver detalles del lote' y acceda a dichas acciones.

iConfirma cerrar el lote #1?

Una vez realizado el cierre de lote, se muestra un aviso que ha sido exitoso:

Cierre exitoso

o El lote #1 fue cerrado exitosamente.

Asimismo, si se intenta cerrar un lote con una cantidad de recetas inferior a cien, y
contando con recetas autorizadas en la pestafia ‘Pendientes’, la aplicacion intentara

incluirlas, para lo cual se muestra un aviso de advertencia:
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Cierre de lote actual

No se puede cerrar un lote si no esta completo (100
recetas) y existen recetas pendientes.
¢Desea completar el lote actual?

o

Con el fin de que las recetas no sean incluidas automaticamente en el lote a generar,
deberan ser excluidas. Esta accion no las anula, las mismas podran ser incluidas mas

tarde.

e Completar lote: Sélo disponible si la cantidad de recetas en el presente lote es

inferior a cien, completa esa cifra con recetas pendientes.

e Imprimir detalle: Genera un listado en formato PDF de las recetas que constan en

el lote, pudiéndose descargar en el dispositivo o imprimirse en forma directa.

e Anular el lote actual: Anula el presente lote, devolviendo las recetas que lo

componen a la pestafia “Pendientes”. Para ello, se solicita confirmacion del usuario:

Anular el lote actual

¢Confirma anular el lote actual y dejar las
autorizaciones pendientes?

S .

CIERRE DE PRESENTACION

Los lotes cerrados estaran disponibles en la pestafia ‘Cierre de presentacion’, donde se ofrece

la ultima posibilidad de hacer cambios en los lotes a presentar, y sera posible realizar el cierre

definitivo.

tote Aperturs Cemre Tpo Recetas importe 100% mporte O/8
07/03/2018 0015 07/03/2018 0015 Automatico n 335.481,17 418733

07/03/2018 2333 07/03/2078 2333 Automatico 00 206 53287 1 507548
15 ) Automdtico 100 7347300 A73379¢
08/03/2018 00 16 08/03/2018 00 16 Automatico 1w 2084354 1nr2228

22



Seleccionado un lote, es posible, mediante el botén ‘Ver detalles del lote’, realizar diferentes

acciones. Este comando abre una ventana donde se muestran las recetas que lo conforman,

ofreciendo diferentes funciones:

Detalies de lote oox
Conwenio: Aperturs: Q770372018
Planc Ambulatono Clere: 02/03/2018
NLlose 1 Too: Automatico
Fecha/Hom Autorizackdn (OPF) Plan N* reosta N* Afdad>
v T30V/2018 3033 01702002857768 Arandanne 1 1
v 20172018 20042 0702002807774 Arrdudanne L) 1
v 280172018 1613 0170002807797 Amauenrio 9706000001093 030103371
N
v 16022018 1533 0170002808131
- 20/02/2018 1310 0702002808160 Arritdencne 2 1
- 200220081330 01702002000102 Ao m ¥

e Modificar: Seleccionada una de las recetas incluidas en el lote, presionando este

botén aparece en pantalla el botén ‘Excluir’, lo que permite quitar una receta del lote,

la que volvera a aparecer en la pestafia de excluidas, a fin de ser corregida e incluirse

mas tarde:
Detalles de lote 19 ll
Commrio: Apervars 07/002018
P Amtadatons Cerre: 0RON2NE
N*Loter 3 Tipo: Auceniion
Actorzsciones (18)
Fechatan Astorgncidn (OPF) Pan I receta W AMlado
e RS SRS = : . et
o s DIVIVIB 04T NIW0INNT T At Aatong 1 1
v 1w : 70400000109 ey
v 020272018 1837 NTM00IBTNT Ambe oo mon L]

Si pulsa

Aun asi, es posible, seleccionando una receta, pulsando ‘Detalles’, visualizar la

el botdn Finalizar”, €! lote vuelve a estar cerrado.

receta, y con ‘Reimprimir’, se imprime la autorizacién correspondiente.

e Imprimir caratula de lote: Crea un archivo en formato PDF que es posible

descargarse o imprimirse, con los datos de la caratula del presente lote.
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Caratula del lote 7

9184b975-7f13-4ac1-9eb2-fb8ee2439eb9 1 / 1

Convenio: (10445)

Plan: 10445-19372 -
Fecha cierre: 08/03/2018
N° de lote: 1

Recetas [ Total 100%
17| _§§ $$

e Abrir el lote: Este proceso abre el lote, creando una pestafia de lote, permitiendo
gestionarlo y volverlo a cerrar:

Abrir lote ®

o ¢Confirma abrir el lote actual?

Controlados y cerrados los lotes a presentar, los mismos se presentaran en la pestafia

‘Presentacion’, donde sera posible realizar el mismo.

PESTANA PRESENTACION

El cierre de presentacién esta predeterminado a las fechas del dltimo dia del mes (sujeto a la
agenda publicada por la Institucién correspondiente), contdndose con 4/5 dias previos de
tolerancia, dependiendo de la cantidad de dias habiles en el mes. Por lo tanto, la aplicacion no

permite la realizacién de un cierre fuera de esas fechas limite, por lo que si se intenta efectuar

un cierre, el sistema, en primer lugar, cambiara la fecha que se ha ingresado por una valida:

Informacioén

Se modificé la fecha y hora hasta con la fecha hasta
correspondiente al periodo de presentacion actual.
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Asimismo, al intentar realizar el cierre, se mostrara un aviso de error, indicando las razones

porque el cierre no podra realizarse:

0 No es una fecha de presentacidn valida.

En esta pestafia es donde se mostraran los lotes creados, y es desde donde podra realizarse el
cierre. Se muestran en la pestafia la cantidad de lotes que participaran del cierre, la cantidad de

recetas que componen cada uno con sus importes:

Plan: Ambulatorio Q Hora hasta: 23:00
Pendientes (0) | Excluidas (1) Presentacion (2)
Ver detalles del lote ' Realizar el cierre de presentacion |
J
Ne lote Apertura Cierre Tipo Recetas Importe 100% Importe 0/S
1 13/03/2018 22:04 13/03/2018 22:04 Automético 100 3257934 20.839,36

Pulsando el boton ‘Realizar el cierre de presentacion’, se da por finalizado el proceso. La

aplicacion solicita confirmacion:

Cierre de presentacién

@ «Confirma realizar el cierre de presentacion?

Realizado el cierre, se abre autométicamente la caratula de la presentacién, la cual puede
descargarse en el dispositivo que se esta utilizando o imprimirlo. En él se incluyen los datos del
cierre: cantidad de lotes y recetas e importe final.

Farmacia: Farmacia Mitre

Cédigo:
cié Colegio
Convenio: (10445)
Plan:
Periodo:
clerre:

10445-19372 - Ambulatorio
201803Q1
3 13/03/2018

Lotes R Total 100% A cargo O.S.
2 108 $ 34.673,25 $ 22.067,30

Plan de venta Rec. | Total 100% | A cargo O/S
Ambulatorio 105 34.673,25 22.067,30




CONSULTA DE CARATULAS

En este item del menU se accede a las caratulas generadas en el cierre. La aplicacion permite
seleccionar las caratulas de qué fecha se mostraran.

Con el botén ‘Actualizar’ se refresca la pantalla, mostrando los mas recientes:

]’Ma—- x |/ e de presentacin x '[mam x] & 3

Q
&
N* cardtds Lotes Rocetas gone wtal Imperte O/S Instt
1700000006284 1 100 4462168 24.642.04 Coleg
06/03/2018 123247 Amtntatono 01700000006276 2 20 7611290 4592688 Colex
| 0S/03/2018 122410 Ambulatono Q1700000006250 16 1.5 48122915 27454605 Colex

Con el botén ‘Detalles’, la aplicacion muestra en pantalla las recetas y lotes que la componen:

(Detalles de la carétula ) oo
aratula | | Anular cierra : | }
Corwenio: (N17) Q Plan: Ambulatorio Q
N® de cardtula: 01700000006276 Institucidn de presentaci.. Colegio
Fecha cierre: 06/03/2018 Periode: 2018/02/02
Cantidad de lotes: 2 Importe total: 76.112,90
Cantided de recetas: 200 Imperte O/5: 45.926.83
Lote 411 Late 412

Fecha/Hora Auterizacién (OPF) Plan N® receta Ne, Importe 1
14/02/2010 18:05 01701032508243 Ambulatorio 9073C5C6-D1C6-40rD-8 1 a4;
14/02/2018 18:05 01701002508250 Ambulatoro SEED1768-T45C-4440-0 1 23t
14072018 1805 01701007508766 Amibulatario R GAORC-CFTA-4743-4 1 23t
14/02/2018 18:05 01701002508272 Ambulataric ATEDDAG9-0006A-48CAN 1 14
THUZ2018 1500 01 /01002508289 Ambulaterio T2U3AUZ6 F/BL 4DUE 9 1 FaH
14/02/2018 18:05 01701012508205 Ambulaterio EEGS04ET-E170-4408-0 1 18
14077018 18-05 0170107250870 Ambuilatorio NREINCHINIT-4001-1 1 70
14/02/2018 18.05 01701002508326 Ambulalurio 6AB5ACAC-EFAG-1D24-8 1 101
14/02/2018 18.05 01701002506332 Amibulalurio &034659E 5105 4F73 B 1 34t
14/07/2018 1805 01701077508349 Armbadatorio AACISORGTI0AFCA-A 1 o
14/02/2018 18:05 01701002508355 Ambulatoro BCFB2201-71E9-40BA-G 1 17:
14/02/2018 18.05 01701002508361 Ambulalorio FG300445-D1D7-4B1A-9 1 17*
LM EANITR TR 111 AHEIPRNERS R Ambailatnrin KHTJERA? ALRR AJTAG 1 Al

Esta ventana, a su vez, incluye un menua donde se ofrecen diferentes acciones:

* Reimprimir caratula: Genera una caratula, presentandola en pantalla en formato PDF,
dando la opcion de descargarla en el dispositivo o imprimirla en la impresora deseada.
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En la misma se muestran los importes totales y a cargo de la obra social:

Caratula ®

COOMENTO WO I

* Anular cierre de facturacién: Desde la pantalla de detalles se permite anular el cierre,

mediante el botdn ‘Anular cierre’. La aplicacién requiere confirmacion antes de la

anulacion:

Detalios de la caritula

Reimprimir caratula Anular cierre ||
DU WS e,

RS W T e

Importe 0/S: 22.067,30

Cantidad de recetas: 105
lote#1 | Loe#2
Fecha/Hora Autorizacién (OF . ® N° Afiliado

Jo3/2018 1835 0170200280923 Anular caratula SOEETIATT0
13/03/2018 18:36 017020028092 15058794770
13/03/2018 18:36 017020028092¢ 15058794770
13/03/2018 18:37 0170200280930 = M5 15058794770
¥ P AT o <Confirma anular la carétula? > o
13/03/2018 18:39 0170200280932 15058794770
 13/03/201818:40 017020028093 3 15058794770
13/03/2018 18:41 017020028093 3 15058794770

Asimismo, una vez completada la anulacién, el sistema mostrara que el proceso ha sido exitoso:

Anulaciéon exitosa

La caratula fue anulada
exitosamente.

27



El proceso de anulacion devuelve los lotes a su estado previo al cierre, los cuales podran ser
abiertos y las recetas recuperadas como pendientes, pudiendo recomenzar el ciclo, agregando

recetas, anulando, o incluyendo nuevas.

El cierre anulado seguira apareciendo en al listado de caratulas, identificado con un icono en

forma de papelera:

< Fecha Plan N° carétula Lotes Recetas Importe total
08/03/2018 09:37:52 Ambulatorio 01700000006284 1 100 44.621,68
06/03/2018 12:32:47 Ambulatorio 01700000006276 2 200 76.112,90
@05/03/201 812:24:10 Ambulatorio 01700000006250 16 1.594 481.229,15

Si pulsa el botén ‘Detalles’, estando seleccionado un cierre anulado, se muestran los detalles de

la misma, aclarando su condicion:

=3
Comvenio. (N17) Q Plax. Ambulatono Q
N da carituta: 0700000006250 aTtuciin de presantacid_ Coleglo
Fecha clere: 05/03/2018 Periode: 2018/2072
Comntud dotone: 8 g tont 49122915
Cuntided de recetas: 1554 Importe O7S: 274 54605

La posibilidad de realizar la anulacion del cierre estara disponible solamente por 48 horas. Una

vez cumplido ese plazo, el cierre realizado no podra ser anulado.
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