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INSTRUCTIVO SISTEMA DE VALIDACION PANALES PAMI

ADHESION:

La farmacia debe adherirse para formar parte de este programa de provision, a través de su
Colegio.

Luego de enviados los datos, el colegio le informara su cédigo y clave de entrada al sistema,
desde donde comenzard a operar.

INGRESO AL SISTEMA (www.fefara.org.ar)

Una vez en la pdagina de FEFARA, ir al Logo de PAMI y seleccionar la opcién Pafales PAMI —
VALIDACION Y CIERRES

Para ingresar al sistema tiene que ingresar su codigo y su clave.

USUARIO: ||

PASSWORD:

Luego, ingrese en la pestafia NOVEDADES/ EDITAR DATOS. Alli puede editar los datos
preexistentes y completar los que estén vacios.

N SISFARM | simemsomme

PRINCIPAL / NOVEDADES / VACUNAS PAMI / PANALES PAMI / LIQUIDACIONES / AYUDA /

FECHA : 24/03/2020

El inicio de la vacunacién antigripal sera cuando las autoridades del PAMI determinen.

No sé validara antes de ese momento, ya que habra fechas y horarios determinados para la
vacunacion en cada zona.

Estas seran de publico conocimiento proxi

FECHA : 20/03/2020 EDITAR DATOS
Se han cargado segun instrucciones del PAMI las vacunas antigripales para comenzar la vacunacion

En el mismo lugar debera completar obligatoriamente los campos DROGUERIA y a la derecha
el n2 de CUENTA. Es importante que ingresen correctamente los datos de Drogueria porque en
caso de haber algln error, no van a quedar registrados en sus sistemas y por ese motivo las
Droguerias no le enviaran el pedido, argumentando que “no les figura en sistema”.


http://www.fefara.org.ar/
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CAMBIO DATOS FARMACIA

DENOMINACION: | |
DOMICILIO: |
LOCALIDAD:

C.POSTAL: 1

CUIT:
TELEFONO (1):
TELEFONO (2):

MAIL: _ |
DROG. PANALES: v] Cuenta: [ |
ENTREGAS: SI HAGO ENTREGAS A DOMICILIO v |

PEDIDOS Y STOCK

Una vez ingresados los datos de la Farmacia y de la Drogueria, debe ir a la pestafia PANALES
PAMI/PEDIDOS. Alli podra visualizar el STOCK MINIMO PROPIO. Con esta herramienta, podra
indicar cudl va a ser el stock minimo que quiere tener en cada médulo. Una vez que ingrese la
cantidad deseada para cada mddulo, deberd hacer click en CAMBIAR MINIMO. A medida que
se validen los afiliados se generardn automaticamente en la Drogueria los pedidos, en funcion
de la cantidad validada. Las cantidades del STOCK MINIMO PROPIO las puede variar segun su
criterio.

pANALES PAMI | PRINCIPAL | ENTREGAS | AGEN W | PEDIDOS | CO’ PROBANTES

INGRESE DATOS SINTESIS DEL STOCK

NUMERO RECETA: ] mods x 90
NUMERO AFILIADO/A: 1 mods x 30

mod8 x 30
mod9 x 30
((WER DATOS ) mods x 90
mod10 x 30
mod10 x 90
mod12 x 90

N SISFARM | s cnue

PEDIDOS
= S S T [woooo [ swock]
26/03/2020 1 mod7 Pendiente mod5 x 30 |
mod5 x 90
26/03/2020 1 mod> Pendiente
103/ m mod6 x 90
06/03/2020 1 mods Pedido a Drog | nGRresaR | mod7 x 90
10/03/2020 1 mod5 Pedido a Drog | ineresar | mod8 x 90
d12 x 90
12/03/2020 1 mod7 Pedido a Drog [ nGresaR | moc 2 x
13/03/2020 2 mod6 Pedido a Drog m El minimo stock en farmacia es una cantidad minima
- de bolsones de paiiales que tendra en la farmacia
17/03/2020 1 mod7 Pedido a Drog EE=0 siempre a la espera de afiliados para su entrega.
18/03/2020 2 mods PedidoaDrog [N
" DROGUERIA:
19/03/2020 1 mod7 Pedido a Drog | nGresar | Cantidad Modulo 5:
20/03/2020 1 mods Pedido a Drog | 1nGresar | [ IBolsones
Cantidad Modulo 6:
21/03/2020 1 mod6 Pedido a Drog | nGresaR | [ |Bolsones
25/03/2020 1 d7 pedid Di Cantidad Modulo 7:
/03/ mo edido a Drog [ nanesar | Homulo 7
.: INGRESAR STOCK :. Cantidad Modulo 8:
.: INGRESAR STOCK :. | Cantidad Hodulo &
Cantidad Modulo 12:
Bolsones=="""""~
CAMBIAR MINIMO
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Por exigencias del PAMI, todas las farmacias adheridas deben tener un minimo de stock de
dos unidades del médulo 8 y dos unidades del médulo 9.

INGRESO DE PEDIDOS AL STOCK

1) Paradaringreso a los nuevos bolsones recibidos se debe hacer click en el botén
PEDIDOS, en esta instancia nos pedira el nimero de factura de la drogueria.

2) Luego se debe hacer click en el botén INGRESAR AL STOCK

PEDIDOS | PRINCIPAL | ENTREGAS | AGENDA | PEDIDOS ' COMPROBANTES |

SINTESIS DEL STOCK

Por razones vinculadas al mejor desarrollo de la prestacion,
la forma de ingresar el stock a la farmacia no requiere de etiqueta,

por lo tanto las droguerias no estan obligadas a enviar bolsones con etiquetas

y las farmacias estan eximidas de pegarlas en las recetas.

BT
Focuraor: [ —
O |

Modificar Stock

El minimo stock en
farmacia es una cantidad
minima de bolsones de

s — pafiales que tendra en la
INGRESAR AL STOCK - .
T N —— farmacia siempre a la
espera de afiliados para
su entrega.
N L S .0 .- T 0 5., - M| | DROGUERTA:
- . — P — DROG.Mutual Farm.

Una vez terminado este paso, ud. verd como se incrementd su stock en el cuadro que estd
ubicado en el margen superior derecho denominado SINTESIS DEL STOCK.

Entrega de pafales por mostrador: Una vez que cuente con stock, para realizar la entrega de
pafiales debe ingresar a la pestafia denominada PANALES PAMI/ENTREGAS. Alli, deberd
ingresar el n2 de beneficiario del afiliado y el numero de la receta, luego hacer click en VER
DATOS. Luego, en caso que el sistema apruebe la validacién, haga click en AUTORIZAR y tendra

la opcién de imprimir el comprobante.

IMPORTANTE: Debe coincidir siempre el médulo que figura en la pantalla del sistema con lo
prescripto en la receta. De manera contraria no se debera hacer la validacion y se debe pedir
al afiliado que se acerque a la delegacion

Nota: La validez de la receta es dentro del mes calendario. Es decir que sélo pueden ser
validadas las recetas que sean del mes en curso.

En el marco de la pandemia, para la provision de paiiales resultaran vdlidas tanto las recetas
fisicas tradicionales como las emitidas bajo la nueva modalidad de firma electrénica.
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Les recordamos que, en la segunda de éstas opciones, el soporte fisico estara constituido por
el comprobante de validacién que emite el sistema, el cual deberd ser firmado por quien retira
el producto.

Sugerimos informar a los afiliados que, para las prescripciones digitales de PANALES, le
soliciten al médico prescriptor el nUmero de receta para poder realizar las correspondientes
validaciones en el sistema.

PAﬁALES PAMI | PRINCIT (L | ENTREGAS | AGE IDA | PEDIDDS | COMPROBANTES
INGRESE DATOS

NUMERO RECETA: 1
NUMERO AFILIADO/A: O 1]
(_VER DATOS )

mod12 x 90

Esa validacidon va a figurar en el listado que se muestra en la pestafia PANALES
PAMI/COMPROBANTES. Alli podra visualizarlo.

PANALES PAMI | PRINCIPAL | ENTREGAS | AGENDA | PEDIDOL | COMPROBANTES

INGRESE DATOS SINTESIS DEL STOCK |
NUMERO RECETA: ] mods x 90
NUMERO AFILIADO/A: O mods x 30
mod8 x 90 95
(VER DATOS ) mod9 x50 2
mod9 x 90 136
mod10 x 30 1
mod10 x 90 1
mod12 x 90 o

PANALES - COMPROB. | PRINCIPAL | ENTREGAS
Aqui podra encontrar los comprobantes de las entregas actuales aun no liquidadas y los afiliados pendientes de entregar. ‘ @
Cuando lleguen los paiiales para los afiliados pendientes podra entregarcelos ingresando los 14 digitos del nro. de Listado de Listado de control
beneficiario en el sector de 'ENTREGAS", control de facturacion
Puede seleccionar las entregas de otro periodo ya liquidado seleccionando en el formulario al final de los comprobantes. de facturacion EXCEL

PDF
PERIODO: ACTUAL - REG.: 283 BUSCAR PAGINA 1

FECHA y HORA AFILIADOS RECETA - CANT. | PROV. -

20/03/2017  09:11 1551186 N 97090 MODS & *
18/03/2017  19:10 0150247 F 97090 MOD9 90 MAR = 7 X
18/03/2017  13:45 1505172 G 97090 MOD9 90 MAR = 7 X
18/03/2017  13:23 1558276 B 97090 MOoD8 90 MAR = 7 X
18/03/2017  13:01 1504752 c 97090 MOD9 920 MAR = T X
18/03/2017  12:44 1501565 R 97090 MOD9 90 MAR = 7 X

Recomendacidn: es indispensable tener stock antes de validar. Primero ingrese los pedidos

al stock y luego valide. De esta manera no tendra desajustes en el stock y fundamentalmente
no dejara entregas pendientes que perjudican al afiliado que queda a la espera de los
paiales.

Aclaracidn: al validar sin stock, no se genera un comprobante (sélo se genera un pedido a
drogueria). Una vez recibido el médulo e ingresado al stock, se debe VOLVER A VALIDAR AL
AFILIADO PARA GENERAR EL COMPROBANTE CORRESPONDIENTE.
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Todas las entregas que hace una farmacia quedan guardadas en una AGENDA, que se puede
visualizar haciendo click en PANALES PAMI/AGENDA.

PANALES PAMI | FRINGIFAL | ENTH =GAS

INGRESE DATOS

NUMERO RECETA: ]
NUMERO AFILTADO/ A: [

AGENDA | PF IDOS | COMPROBANTES

SINTEST® “EL STOCK

mod9 x 30 2
(WER DATOS ) mado x 90 136
mod10 x 30 1
mod10 x 90 1
mod12 x 90 o

En esta agenda se preservan las entregas de cada farmacia mes a mes. El primer dia de cada
mes, Ud. podrd ver cuales son los afiliados a los que deberd entregar panales, que son los
mismos a los que le entregd el mes anterior. La excepcidon a este punto es que un afiliado

decida retirar pafiales de otra farmacia, en ese caso, desaparecera de la agenda.

PANALES PAMI - AGENDA | PRINCIPAL | PAGALES PAMI | PENDIENTES | CUMPLIDOS
AGENDA DE AFILIADOS ENTREGADOS EL MES ANTERIOR BUSCAR AFILIADO:
Si el afiliado se encuentra con algun estado no 'OK' debe esperar que vuelva a requerir su entrega por
mostrador.

NOMBRE Y APELLIDO LOCALIDAD MODULO ESTADO
FAR ROSARIO mod.5x90
LEE! ROSARIO mod.9x90 OK
DOoI ROSARIO mod.10x120 OK
SAL ROSARIO mod.9x90 0K

ANULACION DE COMPROBANTES:

Si Ud. quiere anular un comprobante debe ir a PANALES PAMI/COMPROBANTES, seleccionar el
afiliado que quiere anular (para acelerar la busqueda puede ingresar el apellido del afiliado en
BUSCAR) y a la derecha de la pantalla debe hacer click en una X roja, seleccionar el motivo por
el cual se anula el comprobante y hacer click en ANULAR COMPROBANTE. Inmediatamente
desaparecerd del listado de comprobantes. También estd disponible la opcién de imprimir el
comprobante o el PDF seleccionado. Recuerde que una vez que se genere la liquidacion, no se

podran anular los comprobantes incluidos en la misma

PANALES - COMPROB. | PRINCIPAL | ENTREGAS | AGENDA | PEDIDOS | COMPROBANTES
A
Aqui podra encontrar los comprobantes de las entregas actuales aun no liquidadas y los afiliados pendientes de entregar. =3
Cuando lleguen los paiiales para los afiliados pendientes podra entregarcelos ingresando los 14 digitos del nro. de Listado de Listado de control
beneficiario en el sector de 'ENTREGAS". control de facturacion
Puede seleccionar las entregas de otro periodo ya liguidado seleccionando en el formulario al final de los comprobantes. de facturacion EXCEL
PDF
PERIODO: ACTUAL - REG.: 283 BUSCAR PAGINA 1

FECHA y HORA AFILIADOS RECETA - CANT. | PROV. -

20/03/2017  09:11 1551186 N 97090 MODS v *
18/03/2017  19:10 0150247 F 97090 MOD9 90 MAR = 7 X
18/03/2017  13:45 1505172 G 97090 MOD9 20 MAR = 7 X
18/03/2017  13:23 1558276 B 97090 MOD8 90 MAR = 7 X
18/03/2017  13:01 1504752 c 97090 MOD9 90 MAR = 7 X
18/03/2017  12:44 1501565 R 97090 MOD9 90 MAR = 7 X

PROCESO DE VENTA Y PRESENTACION DE LIQUIDACIONES
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El circuito comienza por las empresas productoras de pafiales que proveen mediante venta a
droguerias. A su vez, las droguerias les proveen mediante venta a la farmacia y la farmacia
entrega sin cargo los panales al afiliado y liquida mensualmente, quien presentara al cobro las
prestaciones al PAMI. Para la farmacia se trata de una operacién habitual de entrega de un
producto al afiliado sin cargo, por lo cual factura en mostrador y liquida a la entidad.

La farmacia podra visualizar cada mes liquidado en la pestafia PRINCIPAL/LIQUIDACIONES.

N SISFARM | ssrzmas.ormme

LIQUIDACIONES |/ NOVEDADES | VACUNAS PAMI | PANALES PAM | LIQUIDACIONES | +VUDA |

IMPORTANTE
Para una correcta presentacion de la liquidacion:

En un folio o bolsa transparente, ingrese las caratulas con los comprobantes correspondientes.
NO abroche los comprobantes.

NO agregue recibos de sueldo, ni otro tipo de informacion.

Los comprobantes deben ser legibles, uno por afiliado y firmados en eriginal.

Gracias por su tiempo y por respetar estas minimas reglas de presentacion.

DETALLE DE LIQUIDACIONES

TPOLIQ. [ FEcHA______________JCERRE_________________________LGNRO. |
PARALES 09/03/2020 PD20020X 2
PARALES 01/03/2020 PD200202 . 2
PANALES 1110212020 PC2002Q1 2

Alli deberd imprimir (para su presentacion) la liquidacidon correspondiente a cada mes. Dicha
liguidacion consta de una caratula que tiene un resumen de las cantidades entregadas vy el
monto a cobrar por la farmacia y esta complementada por el listado de validaciones hechas en
ese periodo. Las liquidaciones que realicen las farmacias deberan enviarse al colegio a través
de la via habitual, con los comprobantes debidamente firmados por los beneficiarios, segundos
autorizados o terceros ademas de la receta. Estos comprobantes junto con las recetas, sirven a
modo de remito de justificacion de entrega del pafial. Recomendamos a las farmacias
guedarse con una de las copias de los formularios/remitos firmados como comprobantes de
entrega.

LIQUIDACION ES | NOVEDADES | VACUNAS PAMI | PAFALES PAMI | OSTOMIA | LIQUIDACIONES | ArUDA

IMPORTANTE

Para una p ion de la liquidaci

En un folio o bolsa transparente, ingrese las caratulas con los compr corresp
NO abroche los comprobantes.
NO agregue recibos de sueldo, ni otro tipo de informacion.

Los comprobantes deben ser legibles, uno por afiliado y firmados en original.

Gracias por su tiempo y por resp estas mini reglas de pi

DETALLE DE LIQUIDACIONES

TIPO LIQ. FECHA CIERRE LIQ.NRO.

PANALES 01i03/12017 PD1 D701 B
OSTOMIA 010312017 oY1 Y1701 B
PANALES 011022017 PB1 B1701 B

En la pantalla PANALES PAMI/COMPROBANTES, en el margen superior derecho, podra
visualizar un logo de un PDF y la leyenda “Listado de control de facturacidon”. Haciendo click alli
podra desplegar un listado con todas las validaciones de la liquidacién en curso.
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PANALES - COMPROB.

Aqui podra encontrar los comprobantes de las entregas actuales aun no liquidadas y los afiliados pendientd
Cuando lleguen los paiales para los afiliados pendientes podra entregarcelos ingresando los 14 digitos del

P il Listado de stado de control
beneficiario en el sector de 'ENTREGAS".

control de facturacion
Puede seleccionar las entregas de otro periodo ya liguidado seleccionando en el formulario al final de los c@ de facturacion EXCEL
PDF

PERIODO: ACTUAL - REG.: 283 BUSCAR PAGINA 1
i AFILIADOS RECETA - --
20/03/2017 09:11 1551186 N 97090 MOD5 90 \_— x
18/03/2017 19:10 0150247 F 97090 MOD9 90 MAR = T X
18/03/2017 13:45 1505172 G 97090 MOD9 90 MAR = “ X
18/03/2017 13:23 1558276 B 97090 MODS 920 MAR (= T X

= =
18/03/2017 13:01 1504752 [ 97090 MOD9 90 MAR = x
18/03/2017 12:44 1501565 R 97090 MOD9 90 MAR = ° X

Si, en cambio, quiere ver liquidaciones anteriores, debe ir al margen inferior izquierdo de la
misma pantalla y elegir la liquidacion que estd buscando en el listado que desplegara el

sistema. Alli podrd visualizar las liquidaciones pasadas con todos los comprobantes validados.

Aqui podra encontrar los comprobantes de las entregas actuales aun no liquidadas y los afiiados pendientes de entregar.
Cuando lleguen los paiiales para | o ingresando los 14 digitos del nro. de beneficiario en el sector de ENTREGAS'.

Listado de control Listado de control

Puede seleccionar las entregas de otro periodo ya liquidade celeccionando en el formulario al final de los ‘comprobantes. de factiracion EXCEL de facaracion POE
PERIODO: ACTUAL - REG.: 41 Buscar: [ PAGINA 1
o e I ST
26/03/2020 - 11:04 MOD5 30 - % x*
26/03/2020 - 10:46 MODS 20 - = x
26/03/2020 - 10:40 Mop7 s0 = 2 x
25/03/2020 - 14:24 MOD7 20 - |- x
21/03/2020 - 08:21 MoDs s0 [ 2 x
2 17:21 MoDs s0 = ! x
2 17:19 MOD5 90 - P! x
2 10:42 MOD12 90 - |- x
1 10:44 MOD7 90 - % x*
1 08:42 MOD§ 90 - = x
1 15:16 MoD6 s0 = 2 x
20 MOD7 90 - k! x
- 14:40 MOD6 90 - P! x
14/03/2020 - 11:31 MOD7 90 - - *
14, o .m n:19 MOD7 90 - P! x
13fea i MoD7 90 - E *
13, Pez2001Q2 5 b MOD6& 90 = x
13 Po1s0zet B MOD§ 90 - k! x
rez00ze1 b z -
12/ 75200201 5 MoD7 s0 = 2 x
12, pozo0zez A MOD& 90 - x
11, PD20020X 13 MOD7 80 - P! x
PriB002 b — -
11, i MOD7 90 — k. *
o 5 MoD7 %0 = x
10, PJ1805Q2 1 MOoD7 30 - = x
0g, PH1e0502 ] MoDg 90 = P! x
PrtegTG2 = s
09, poracear p MOD5 90 - x
07, Fricosaz 5 MoDS s0 = 2 *
o7|Piceec 3 MoD7 %0 = 2 x
06,2 enia; 1 MoDs %0 & x
05, Pv1811G2 4 MOD7 90 - = X

[ETTCITErT Archive Astus!

Recomendaciones a las farmacias:

1) Tener stock, ya que la reposicion en tiempo no se logra como un medicamento.

2) Prever el stock del mes siguiente, haciendo los pedidos anticipados para satisfacer la
demanda.

3) No generar validacidn sin tener el stock



