" AUXILIARES Exmzzm

éﬁ_‘b HOSPITALARIOS  FEFARAS

FEFARA FEDERACION FARMACEUTICA

PROGRAMA FORMATIVO

o Area Tematica: ADMINISTRACION, BUENAS PRACTICAS, GESTION DE STOCK
Mddulo 1: El entorno hospitalario. Perfil de puesto Administrativo
El Hospital: Clasificacion de los hospitales. Objetivo y funciones. Organizacion de los hospitales.

Servicio de Farmacia y Servicio de Abastecimiento-Logistica: Introduccion, Objetivos, Estructura Orga-
nizativa y Normativas legales. Concepto de Manual de Procedimiento.

Definicion de puesto de trabajo y perfiles por puesto.

Funciones administrativas del personal auxiliar en los servicios mencionados: solicitud de pedidos de
reaprovisionamiento externo, recepcion de ordenes de compra, control de ingreso de medicamentos
e insumos biomédicos, Sistema Nacional de Trazabilidad, recepcion y control de medicamentos y pro-
ductos médicos de propiedad de terceros, procedimientos de devoluciones a proveedores y participa-
cion en procedimientos de re-call de medicamentos y productos médicos. Muestras médicas.

Conocimientos introductorios de sistemas de ERP para reaprovisionamiento externo e interno de me-
dicamentos y productos médicos.

Mddulo 2: Gestion de Almacenes. Perfil de puesto Técnico Gestion de almacenes e inventario

Generalidades: Espacio fisico, ubicacién, condiciones ambientales, tipo de almacenes, procesos y pro-
cedimientos estandarizados. Control de vencimientos.

Almacenamiento seguro de medicamentos. Alimacenamiento diferenciado de medicamentos en base a
la normativa legal: Medicamentos de lista IV y lista lll.

Recepcion, almacenamiento y control de medicamentos con cadena de frio.
Reposicion de stock. Gestion de inventarios. Gestion de stock informatizada. Manejo de base de datos.
Gestion de almacenamiento y logistica segura de medicamentos y productos médicos.

» Area Tematica: ACONDICIONAMIENTO Y DISPENSACION

Mddulo 3: Acondicionamiento, Fraccionamiento y Dispensacion Segura
de medicamentos. Perfil de puesto Técnico Dispensador

Almacenamiento seguro de medicamentos orientados a garantizar la seguridad del paciente. Acondi-
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cionamiento seguro de medicamentos en dosis unitarias.
Medicamentos de Alto Riesgo y Medicamentos LASA.

Sistemas de distribucion de medicamentos: reposicion de stocks y dosis unitaria por paciente. Dis-
pensacion segura de medicamentos.

Gestion de stock y de inventario de almacenes periféricos (ej: farmacia de quiréfano, farmacia ser-
vicio de emergencia, entre otros).

Mddulo 4: Atencion Farmacéutica. Perfil de puesto Técnico dispensador
de Insumos de terceros

Generalidad: Recepcion de medicamentos y productos médicos de propiedad de terceros.

Recepcion, registro en base de datos de recepciones y consumos por paciente y almacenamiento
seguro.

Dispensacion al alta hospitalaria. Atencion extra hospitalaria del paciente ambulatorio.

Registro y recepcion de medicacion propia del paciente en el momento de la internacion y/o aten-
cion en areas ambulatorias.

Redaccion de procedimientos especificos para medicamentos o productos médicos de terceros.

Trazabilidad de productos médicos implantables.

o Area Tematica: BUENAS PRACTICAS EN PREPARACIONES MAGISTRALES ESTERILES Y
NO ESTERILES

Mddulo 5: Farmacotecnia. Perfil de puesto Técnico Laboratorio Formulas Magistrales
Nociones basicas sobre soluciones, solventes y solutos farmacéuticos.

Principios basicos sobre estabilidad de medicamentos y productos quimicos y formas farmaceéuti-
cas magistrales.

Consideraciones sobre procesos seguros implementados en los laboratorios de preparaciones ma-
gistrales.

Calculos basicos: fundamentos, medidas de peso y volumen. Concentraciones y diluciones. Dosifi-
cacion y calculos de dosis.

Conceptos basicos para las operaciones de: pesar, medir, disolver, filtrar, reenvasado, acondiciona-
miento, envasado y etiqguetado seguro.

La importancia del control de calidad.
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Mddulo 6: Unidad de Mezclas. Perfil de puesto Técnico Unidad de Mezclas

Generalidades: Espacio fisico, ubicacion y condiciones ambientales. Equipamiento y material. Equi-
pos de proteccion para el personal del area. Tipo de cabinas de flujo laminar.

Proceso de preparacion de las mezclas. Etiquetado seguro. Estabilidad.

Tipo de preparaciones: nutricion parenteral, citostaticos, mezclas no oncolégicas preparadas bajo
flujo laminar

La importancia del control de calidad. Trazabilidad.

o Area Tematica: CONCEPTOS BASICOS DE FARMACOLOGIA Y PRODUCTOS MEDICOS
CRITICOS Y NO CRITICOS

Méddulo 7: Introduccion a la Farmacologia aplicada

Contenidos niveladores sobre: Terminologia farmacéutico-médica, Prescripcion, validacion y dis-
pensacion de medicamentos para pacientes internados y ambulatorios, Vias y frecuencia de admi-
nistracion, Formas farmacéuticas y dosis.

Clasificacion quimica y anatémica de los medicamentos. Eventos adversos.
Medicamentos y Productos Médicos criticos o requeridos durante una urgencia.
Soluciones de gran volumen. Soluciones cristaloides y coloides.

Nociones basicas de farmacodinamia y de farmacocinética (liberacion, absorcion, distribucion y eli-
minacion de farmacos).

Maddulo 8: Productos Médicos

Conceptos basicos sobre los productos médicos utilizados en las instituciones de salud. Clasifica-
cion de uso segun grupos terapéuticos.

La importancia de la dispensacion correcta y segura de productos medicos.

» Area Tematica: SEGURIDAD DEL PACIENTE Y DE LAS INSTITUCIONES DE SALUD
Mddulo 9: Seguridad y Calidad del Paciente
Introduccién a la seguridad y calidad del paciente.
Definicion de medicamentos de alto riesgo y medicamentos LASA.
Sistema de reportes voluntarios. Evento Centinela y Casi errores.

Incorporacion de la cultura de la seguridad del paciente en los procesos diarios.
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Madulo 10: Seguridad de las instalaciones y cadigos utilizados en las Instituciones de Salud

Conceptos basicos sobre incendios, simulacros, los distintos codigos utilizados ante incendios, paro
cardiaco, victimas multiples, entre otros, y como actuar en cada uno de los casos.

Sustancias peligrosas: clasificacion y almacenamiento, fichas técnicas, como actuar ante un derra-
me de sustancias peligrosas o medicacion oncoldgica.

Almacenamiento diferencial de productos inflamables.
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