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World Health
Organization

Medication Without Harm

GLOBAL PATIENT SAFETY CHALLENGE

2003 - 2004
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F K" } - s

First Challenge - 2005 Second Challenge - 2007 Third Challenge - 2017
Clean care is safer care Safe Surgery Save Lives Medication without Harm
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Seguridad del Paciente?....
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evitables en la atencién de salu@l
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https:/mwww.who.int/initiatives/medication-without-harm
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vLos medicamentos son nuestra responsabilidad directa

......

vEn todo su ciclo: seleccion, almacenamiento, uso, monitoreo y descarte

»
S oy
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vLa FH es el organo que define las politicas de uso seguro de medicamentos

vActuamos como organo rector institucional en lo referente a medicacion
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La experiencia desde
un hospital acreditado

INnternacionalmente

2019 - 2022
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FEFARAS Qué es

FEDERACION FARMACEUTICA et

Joint Commission International (JC

v Organizacion independiente sin fines de lucro, fundada en 1999 dedicada a la
acreditacion y mejora de la calidad sanitaria a nivel global

v'Mas de 1000 organizaciones de salud en mas de 70 paises han obtenido la
“Gold Seal of Approval®” incluyendo hospitales, laboratorios, centros de atencion
primaria y transporte médico P

Joint Commission lntemational
Accreditation Standards for

v 4 instituciones de salud en Argentina cuentan con este sello de calidad

for Academic Medical Center

v Organiza sus recomendaciones en 2 bloques:




FEFARA = Manual 8va Ed

1 — Identificar correctamente

iles sanitarios

~ulfrectos

~ 1a atencion sanitaria

4N\ Hospital
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Deutsches Hospital

_ HOSPIT/
7 AL JOINTC
“ /¥ INTERN:

ACC — Acceso y continuidad de la atencion
AOP — Evaluacion de los pacientes

COP — Atencion de los pacientes

ASC — Anestesia y atencion quirurgica

MMU — Manejo y uso de medicamentos

PPC — Atencion centrada en el paciente

GLD — Gobierno, liderazgo y direccion

FMS — Gestion y seguridad de las instalaciones
. HCT — Tecnologia sanitaria

10.MOI — Gestion de la informacion |
11.QPS — Mejora de la calidad y la seguridad del pacief
12.PCI — Prevencion y control de infecciones
13.SQE — Cualificacion y educacion del personal
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. EM 1, EM 2, EM 3

Alto Riesgo Electrolitos cc
LASA

IDENTIFICAR — DELINEAR — EDUCAR - ESTANDARIZAR
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en el uso de medicamentos

JTenés comentarios? W

Medicacion de Alto Riesgo

Anticoagulantes orales

Citostaticos u oncologicos

Actualizacién 05/2025
Heparinas
CLICK PARA DESCARGAR

Insulinas

Electrolitos concentrados
Psicotropicos (Fenobarbital — Ketamina — Tiopental)

A | to RI eS g O Estupefacientes

Especificos

> Riesgo de dano

o LASA (medicamentos que se ven, leen o escuchan de forma similar)

L|Sta ISMP @) propla Dispensacion diferencial

Separado de la medicacion general e identificado

D INnamica Identificacion de comprimidos, ampollas y frascos

Se reenvasan con advertencia “MAR"
El punto rojo quedard como plan de contingencia ante cualquier inconveniente

Estandarizado

Almacenamiento diferencial

D O b I e C h e q u e O Bajo llave | Caja fuerte (Electrolitos concentrados)
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en el uso de medicamentos

Medicamentos LASA

Se escuchan o ven similar (“Look-Alike, Sound-Alike*) | Son medicamentos de Alto Riesgo (MAR)

cCudles son los medicamentos LASA identificados en el Hospital Aleman?

Se escuchan similar

Nombre Correspondiente
Doxorubicing Doxorubicing LIPOSOMAL
FEMILEFring ETilefring
FEMILEFring EFEDrinG
OXlcalmans ® METAcCalmans ®
WiNCRISTING VinBLASTING
L A S A REMIfentanilo Fentanilo
Anfotericing DESOXICOLATO Anfotericing LIPOSOMAL
= = 7 = Bupivacaing Bupivacding HIPERBARICA
L I Sta d I n am I C a DEXAMeLasond BETAMEtasona

Estrategias transversales

Enfoque integral

Se ven similar

Matriz de riesgo

Dopaming 200mg (todas las marcas comerciales)® Moradrenalina (todas las marcas comerciales)®

Noradrenaling (todas las marcas comerciales)® Nitraglicering Fabra®

Witaming K 10 mg Biol® Witaming K 1 mg Biol®
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FEDERACION FARMACEUTICA

ELECTROLITO
CONCENTRADO
(PRESENTACION])

CLORURO DE
POTASIO
{3 mEg/ml en 5 ml)

1 ampolla: 15 mEq

IPSG 3 - Mejorar la seguridad

en el uso de medicamentos

TABLA DE ELECTROLITOS CONCENTRADOS — ADULTOS|

DILUCION

VIA PERIFERICA

Recomendada

3 ampollas en 500 ml SF
(45 mEqg)
a pasar en & horas
(84 mlfh)

VIA CENTRAL

Maxima

2 ampollas en 100 ml SF
(30 mEg)
a pasar an 1 hora
{100 mi'h)

PRECAUCIONES

Mo administrar IV sin diluir.
Solventes compatibles: SF

Estabilidad 2dhs a temperatura
ambisnte,

Puede causar necrosis por
extravasacion y flebitis.

FOSFATO DE
POTASIO
{3 mmaol Pimil
+ 4,4 mEq Kiml
en 10 ml)

1 ampolla:
30 mmol P+ 44 mEq K

1 ampolla en 500 ml SF
a pasar en 5 horas

1 ampolla en 250 ml SF
a pasar en 5 horas

Segun situacion clinica

Mo administrar IV sin diluir.
Solventes compatibles. SF - DX5%.

Estabilidad 24hs a temperatura
ambiente,

Incompatible con calcio cloruro,
calcio gluconato y magnesio sulfato,
Monitoreo cardiaco con infusion
intermitente o zltas dosis.

CLORURO DE SODIO
HIPERTONICO AL 20% Calcular
(3.4 mEq Ma+/mi) ) )
mEg Na+ a infundir= No administrar IV sin diluir,
Déficit Na an mEq x (Peso x 0.6 + 1) + mEq MNa plasmatico
1 ampolla 20 mi: Solventes compatibles: SF.
68 mEg Na+ Cantidad de ampollas para un baxter de SF=
(mEq Na+ a infundir - mEq Na del baxter SF) / 68 mEqg) No aumentar |a natremia mas de
1 baxter 250 ml SF: 10 mEg/L en 24 hs por riesgo de
38.5 mEq Na+ Hasta Hasta mielinolisis.
3 ampollas de 20 mi 2 ampollas de 20 ml
1 baxter 500 ml SF: en 500 ml SF &n 250 ml SF
77 mEq Na+
a pasar en 2 horas a pasar en 1 hora
FARMACIA INTERNACION ARD 2025
Abreviaturas:

Dx5% daxtrosa al 5% en agua; 5F solucion fisiolégica: cloruro de sodio al 0,9%; Ma+: sodio; K+: potasio; P fosforo; mi mililitros; meqg-:

miliaquivalentes; mdg miligramos; rmol: milirmnaol.

rReferencias:

1. Up to date. 2. Boletin CIME {Centro de informacién sobre medicameantos) Electralitos. Hospital de Pediatria Garrahan. 3.
Recomendaciones para el uso de soluciones intravenosas de cloruro de patasio. Asociacion Argenting de Farmaceuticos de
Hospital. 4. Boletin de farmacia Electrolitos. Hospital de Clinicas Jose de San Martin

BB B

Electrolitos cc
KCI, Na2HPO4, MgSO4

NO fuera de farmacia

AMFE p/evaluar riesgo

Guias de uso

rr-

Hospital
Aleman

Deutsches Hospital

HOSPITAL ACREDITADO
JOINT COMMISSION
INTERNATIONAL

TABLA DE ELECTROLITOS CONCENTRADOS — NEONATOLOGIA

ELECTROLITO
CONCENTRADO posis Ve IotoN | CONCENTRACION PRECAUCIONES
(PRESENTACION)
No administrar EV sin diluir.
Hipokalemia sintomatica o e
cu.gwao"ﬁ:gr":)m potasia sérico <= 2mEqLL 6 e f;::;‘f Solventes compatibles: DX5% - SF.
-y necesidad de cirugia 0.2 mEqg/kg/hora. -
v inmediata o Via oral no " Estabibdad: 24 hs a temp, ambiente,
Timpialin: 10 i disponible o contraindicada | No exceder 0.5 _\_h;: ::rq.ltL
0.5 - 1 mEg/kg/dosis EV. mEq/kg/hora. - Puede causar necrosis por
extravasacion y flebitis.
FOSFATO DE POTASIO Fosiomsenno Via periférica: No administrar EV sin diluir.
G ! Pimi 1-2 mgfdL.: Infundir en 6 horas. <006 yimi
+ 4.4 mEq K/mi 2.5 mg/kg/dosis EV, 61.5 mg/mi Solventes compatiblos: DX5% - SF,
= 10 m) Fésforo sérico Méximo: Vin EV cenrar | EStabiidad 24 hs a tomp. ambiente.
1 ampolla: 0.5-1 moMdL: 0.06 mmolkg/ora =0,12 mmolim! 5
30 1P+ 44 mEq K 5 - 7.5 mg/kg/dosis EV. 6 1.86 mgkghora. 6 3.7 mgimi Incompatible con calcio.
Fosforo senco < 0.5 ma/dL: Incompatible con magnesio, excepto
10 mg/kgidosis EV. on soluciones diluidas.

Puede requerir
repetir
|a comreccion

Monitoreo cardiaco con infusion
intermtente o altas dosss.

CLORURO DE SODIO
HIPERTONICO AL 20%
(3.4 mEg Na+/mi)

1 ampolla x 10ml:
34 mEq de NA+

1 ampolla 20 mi:
68 mEq Na+

Hiponatrema aguda

sintomdtica con sodio <125

mEg/L:
mEq de Na a administrar=

(Na teorico - Na real) x 0.6 x

peso (kg).

Infundirend4 a6
horas.

Corregir con solucdon
de cloruro de sodio 3%,

Ver preparacion

FARMACIA INTERNACION ANO 2025

de

RETIRAR 15 ML
AGUA DESTILADA

&4

Preparacion de 100ml de solucion de CLORURO DE SODIO al 3%
[ de cloruro de sodio al 20% + Agua Destilada/para inyeccidn

X

AGREGAR 15 NL

SOLUCION NACL 20
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EDIFICIO:
PISO.;

Departamento de Enfermeria

CARRO DE PARO ADULTO
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FEFARA = MMU - Manejo y uso de HA
medicamentos

Contar con un sistema de gestion y uso de medicamentos que contemple procesos seguros
y efectivos, de caracter interdisciplinar y coordinado entre los profesionales, aplicando los
principios de DMAIC a todas las etapas gue atraviesa la medicacion en el hospital

N

Almacena-
miento

Seleccion g AdquisSiCION s

a4 Prescripcion g Transcripcion g Preparacion

Administra-

Dispensacion Distribucion iy a4 Registros Monitoreo




& "% HOSPITAL ACREDITADO
. 7 -, JOINT COMMISSION
({ /' INTERNATIONAL

FEFARAS MMU - Manejo y uso de HA G
medicamentos

FEDERACION FARMACEUTICA Deutsches Hospital

Prescripcion Transcripcion

Seleccion Adquisicion Almacenamiento

* Programa centralizado de gestion liderado ¢ Estandarizacion del almacenamiento con
0Or un Farmaceutico controles T, H, medicamentos especiales
+ PROA (frio, citostaticos, EC, muestras medicas,
» * Sistema de recall Propios)
e Gestion de caducidades « Carro de paro

CEyT - GFT ldentificacion de prescriptores y alcan

Proceso para obtencion situaciones Prescripcion completa =
jales Conciliacion g
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FEFARAS MMU - Manejo y uso de
medicamentos

Preparacion Dispensacion Distribucion

* Preparacion en entorno limpio y seguro

» Capacitacion del personal preparador

* Revision de la idoneidad de las prescripciones: Validacion
* Uniformidad en la dispensacion
 Ready to use (de ser posible)

~ Estandarizacion de etiquetado
‘Beble control en AR
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FEFARAS MMU - Manejo y uso de
medicamentos

INTERNATIONAL

Administracion Registros Monitoreo

* Personal cualificado para administrar

* Con o sin supervision

5 Correctos

* Registro de cada dosis en la HC

* Educacion al paciente sobre posibles EA
» Procedimiento para medicacion propia y muestras med
- POL y PRO de EAM, RAM y errores de medlcaclon
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FEFARA = Qué implica estar
acreditados por JCI?

% Un proceso voluntario
Requiere intencion y decision institucional de priorizar la seguridad del paciente y co
con la mejora continua.

% Un proceso riguroso

Requiere preparacion sostenida, formacion constante y una profunda introspeccidon organiz
sobre coOmo se hacen las cosas y como se pueden mejorar.

% Un proceso formativo

No es solo una auditoria, es una experiencia educativa y transformadora, que deja capacida
instalada y eleva el estandar profesional de todo el equipo. |
% Un proceso que visibiliza al Servicio de Farmacia

Pone en evidencia que la farmacia es un actor clave en la seguridad del paciente,
con impacto transversal en todo el hospital.
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FEFARA = Conclusiones

1 - La acreditacion nos dio estructura, herramientas y un marco para trabajar por la SP
2 - Trabajar por la SP desde la farmacia es una decision profesional.

3 — Tenemos el conocimiento, la responsabilidad y el deber que el uso de medicamentos sea
seguro en nuestro hospital.

4 — Tenemos el compromiso de medir, conocer y mejorar la gestion del medicamento en todo el
hospital.

SOMOS LA VOZ EXPERTA. Y LOS GARANTES de este CAMBIO DE PARADIGMA
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Muchas gracias!

dcarissimo@hospitalaleman.com




